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NC Medicaid is Changing.

Know What’s 
Next.
New federal rules start on January 1, 
2027. Changes affect most adults ages 19 
through 64 without a disability. You may 
need to act now to keep your Medicaid. 

medicaid.nc.gov/changes

Find out what applies to you and what 
to do next:

4 things you can do now:  

Make sure your local 
Department of Social 
Services (DSS) has your 
contact information.   

Answer letters from DSS  
right away.   

Start saving important  
records.   

Get an enhanced ePASS  
account. 
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NC Medicaid está 
cambiando. 

Infórmate sobre 
lo que viene.
Las nuevas reglas federales comienzan el 1 
de enero de 2027. Los cambios afectan a la 
mayoría de los adultos de 19 a 64 años de 
edad que no tienen una discapacidad. Es 
posible que tengas que tomar medidas ahora 
para mantener tu cobertura de Medicaid. 

medicaid.nc.gov/cambios

Aprende qué cambios te aplican y qué 
debes hacer:

4 cosas que puedes hacer ahora:  

Asegúrate de que tu 
Departamento de Servicios 
Sociales (DSS) local tenga 
tu información de contacto.  

Responde de inmediato a 
las cartas del DSS.  

Empieza a guardar 
documentos importantes.  

Obtén una cuenta mejorada 
de ePASS. 


