
TELESALUD: Necesidades Urgentes Durante el COVID-19

No todo se puede manejar con una cita de telesalud. En caso de emergencia es 
probable que tenga que salir de su casa y recibir atención médica en persona.

•  Llame a su médico de cabecera para preguntar si necesita una visita 
a urgencias o al departamento de emergencias.

•  ¡Llame al 911 en una emergencia!

•  Si tiene preguntas sobre como su centro de atención de urgencias 
local está manejando las medidas de seguridad de COVID-19, puede 
llamar y preguntar.

Ejemplos de razones comunes para visitar la atención de urgencia/sala de emergencias

CUIDADO URGENTE: 

Deshidración Cortadas/Rasguños Infección de oído Torceduras

SALA DE EMERGENCIA:

Síntomas de ataque cardíaco 
(intenso dolor torácico, dificultad para 
respirar, dolor de mandíbula, nauseas) Lesión en la cabeza Dificultad severa para respirar

Aún en una emergencia, haga lo que pueda para mantenerse seguro:

¡Si sale de casa, recuerda las 3 Ms!
6 PIES

(2 metros)MASCARILLA MANTENER MANOS
Usar una mascarilla 
de tela cubriendo 

6 pies (2 metros) de 
distancia. Evitar estar 

Lavarte las manos 
con frecuencia o 

nariz y boca. cerca de los demás. usar desinfectante 
para manos.
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Usted tiene derecho gratuito para interpretes en su idioma y garantizar acceso significativo a la atención médica en 
persona o virtualmente. Pregúntele a su médico acerca de los servicios de intérprete o si tiene preguntas adicionales.
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